


Somos una empresa establecida en Monterrey, 

Nuevo León, México, especializada en redes de 

datos, cableado estructurado, cámaras de 

seguridad e instalación de monitores y 

televisores. Se distingue por su capacidad para 

mejorar la eficiencia y seguridad empresarial 

mediante tecnología avanzada y servicios 

integrales. Desde consultoría personalizada 

hasta mantenimiento continuo.

¡Te contamos 
de nosotros!



Valores

Nos apasiona lo 
que hacemos. 
Trabajamos con 
precisión, calidad y 
responsabilidad 
para que cada 
instalación 
funcione al 100%.

Hablamos claro, sin 
letras pequeñas. 
Nuestra prioridad 
es que el cliente 
sepa lo que recibe 
y por qué lo 
necesita.

Transparencia
y Confianza

Escuchamos antes 
de actuar. Cada 
cliente, espacio y 
necesidad es 
diferente. 
Personalizamos 
cada proyecto.

Escucha
Activa

Valoramos el 
tiempo de nuestros 
clientes. 
Entregamos 
soluciones 
funcionales, a 
tiempo y con 
garantía.

Puntualidad
y Eficiencia

No solo instalamos 
tecnología, 
protegemos lo que 
más valoras: tus 
datos, tu espacio y 
tu tranquilidad.

Seguridad

Nos mantenemos 
actualizados para 
ofrecer soluciones 
modernas, 
inteligentes y a la 
medida de los 
nuevos tiempos.

Innovación

Misión
Brindar soluciones tecnológicas integrales, seguras y e�cientes que 

conecten, protejan y optimicen los espacios de nuestros clientes, 

mejorando su calidad de vida y productividad, a través de un servicio 

personalizado, profesional y con�able.

Compromiso
Técnico



¿Por Qué
Elegirnos?
Elegirnos no es solo adquirir productos o servicios 

tecnológicos. Es contar con un aliado con�able que 

entiende tus necesidades, habla tu idioma y te 

acompaña en cada etapa, desde la instalación hasta 

el soporte continuo.



Más de 10 años implementando 
soluciones tecnológicas en 
hogares, empresas, 
instituciones y comercios. 
Contamos con técnicos 
certi�cados y en constante 
capacitación profesional.

Experiencia y
Profesionalismo

Soporte
Postventa Real

No desaparecemos después 
de la instalación. Ofrecemos 
mantenimiento, soporte 
técnico remoto y en sitio, con 
atención rápida y 
seguimiento constante.

Soluciones a
Medida

Organización y
Estética Profesional

Cada cliente es único. 
Analizamos tu entorno y 
diseñamos propuestas 
personalizadas según tus 
objetivos, espacio y 
presupuesto.

Cuidamos hasta el último 
detalle: racks ordenados, 
cableado etiquetado, 
equipos con�gurados, 
espacios optimizados y 
documentados.

Calidad y Tecnología
Confiable

Automatización
e Innovación

Trabajamos con marcas 
líderes y productos de alto 
rendimiento. Equipos 
duraderos, e�cientes y 
preparados para el futuro.

Integramos soluciones 
inteligentes que facilitan tu 
vida o tu operación. Desde 
multimedia controlada desde 
una app hasta seguridad que 
te alerta en tiempo real.

Redes IT, seguridad, audio, 
video, señalización digital, 
mantenimiento. Lo hacemos 
todo, así tú solo te 
concentras en lo importante, 
y nosotros en que todo 
funcione.

Todo en un
solo lugar



Servicios

Redes IT

Cámaras y Seguridad

Audio, Video y Multimedia

Señalización Digital



Redes IT:
Conectividad
Inteligente



Velocidad y estabilidad:

Conexiones rápidas, sin 

interrupciones.

Seguridad total: 

Protección contra 

accesos no autorizados y 

ciberataques.

Escalabilidad:

Desde o�cinas pequeñas 

hasta corporativos 

grandes.

Listas para la nube y 

el futuro: Soporte para 

trabajo remoto, 

videollamadas, IoT, y más.

Ofrecemos soluciones completas de infraestructura de red, pensadas para 

hogares y empresas que requieren una conectividad rápida, estable y segura. 

Conectamos todos tus dispositivos y sistemas para que el flujo de información sea eficiente y 

confiable. Integramos tecnología de última generación y brindamos soporte técnico especializado, 

adaptado a las necesidades específicas de cada espacio, ya sea residencial o corporativo.

Beneficios



Servicios de 
instalación

Cableado
estructurado

Configuración 
de routers, 
switches, 
access points

Firewalls y 
seguridad de 
red



Marcas que
manejamos



Cámaras de 
Seguridad & 
Sistemas de 
Vigilancia 
Inteligente



Monitoreo 24/7 en 

tiempo real

Acceso desde tu celular, 

estés donde estés

Inteligencia arti�cial para 

detectar movimiento y 

rostros

Grabación en la nube o 

en almacenamiento local

Alertas instantáneas por 

intrusión o actividad 

sospechosa

Ofrecemos tecnología avanzada en sistemas de videovigilancia 

diseñados para proteger tu hogar, negocio o empresa. Monitorea en tiempo real 

todo lo que más te importa, sin importar dónde estés, con acceso remoto desde tu 

celular, tablet o computadora. Nuestra protección inteligente incluye cámaras de alta 

resolución, visión nocturna de última generación y grabación continua las 24 horas del 

día, los 7 días de la semana. Seguridad confiable, conectada y siempre al alcance de tu 

Beneficios



Servicios de 
instalación

Integración con 
alarmas, 
sensores y 
control de 
accesos

Mantenimiento 
preventivo y 
correctivo

Instalación y 
configuración 
profesional

DVRs/ NVRs 
de alto 
rendimiento



Marcas que
manejamos



Audio, Video y 
Soluciones 
Multimedia 



Sonido envolvente y 

claro en cada espacio

Proyecciones en alta 

de�nición para 

presentaciones o 

entretenimiento

Automatización 

inteligente: controla todo 

desde una app

Ambientes inversivos 

para mejorar la 

experiencia de clientes o 

equipos

Música ambiental 

personalizada por zonas 

o por horarios

Contamos con sistemas profesionales de sonido, pantallas, proyección y 

soluciones multimedia ideales para oficinas, salas de juntas, locales comerciales, hogares 

inteligentes y muchos otros espacios. Integramos tecnología de última generación que mejora 

la comunicación, optimiza presentaciones y crea experiencias envolventes. Ya sea para fines 

corporativos, educativos o de entretenimiento, nuestras soluciones te permiten acceder 

fácilmente a una amplia gama de contenidos con la mejor calidad audiovisual.

Beneficios



Sistemas de audio multiroom

Videowalls, proyectores, pantallas interactivas

Integración con plataformas de videoconferencia

Equipos para home theater y salas de entretenimiento

Control y automatización desde smartphone o control central

Servicios de 
instalación



Marcas que
manejamos



Señalización 
Digital: 
Comunicación 
que Captura y 
Conecta



Pantallas digitales interactivas o informativas que comunican tu 

mensaje de forma dinámica, moderna y visualmente impactante. Ideales 

para transmitir contenido en tiempo real que informa, inspira o genera una conexión 

directa con tus audiencias. Perfectas para tiendas, recepciones, salas de espera, 

vitrinas, restaurantes y cualquier espacio que busque destacar y captar la atención 

de manera efectiva.

Contenido dinámico y 

actualizado en tiempo 

real

Capta la atención y 

mejora la experiencia del 

cliente

Modi�ca mensajes al 

instante desde 

cualquier lugar

Automatización por 

horarios, fechas, zonas o 

públicos



Servicios de 
instalación

Pantallas LED, 
LCD o 
interactivas

Soporte de 
contenidos 
multimedia 
(video, imagen, 
texto, 
animación)

Software de 
gestión remoto

Instalación y 
configuración

Capacitación 
para tu equipo



Marcas que
manejamos



Servicios 
Técnicos, 
Mantenimiento 
y Reacomodo 
de Racks



Brindamos planes integrales de mantenimiento preventivo y correctivo 

para asegurar que tus sistemas tecnológicos funcionen siempre de forma 

óptima. Nos encargamos de anticipar y resolver fallas, manteniendo la continuidad 

operativa. También reordenamos y optimizamos tu centro de datos o sala técnica, 

mejorando tanto la eficiencia como la estética del espacio. Confía en expertos que trabajan 

con orden, precisión y compromiso, cuidando tu infraestructura como si fuera propia.

¿Tus cables están 

enredados o mal 

organizados?

¿Tu red, cámaras o 

equipos fallan sin razón 

aparente?

¿Tienes equipos que no 

sabes si están 

funcionando 

correctamente o en 

riesgo de dañarse?

Una infraestructura 

descuidada cuesta más a 

largo plazo. Evítalo con 

mantenimiento 

profesional.



Nuestros servicios 

incluyen:

Limpieza y revisión de equipos

Diagnóstico y corrección de fallas

Actualización de �rmeware y software

Reacomodo de racks y cableado estructurado

Optimización del �ujo de aire y energía

Reportes técnicos y recomendaciones

Planes disponibles:

Mantenimiento preventivo mensual, trimestral o semestral

Soporte técnico remoto o en sitio

Pólizas con SLA garantizado (tiempo de respuesta)



A lo largo de nuestra trayectoria, 

hemos tenido el privilegio de colaborar 

con diversas empresas y marcas:



Contactos:

¡Contáctanos hoy y déjanos ayudarte 

a transformar tu espacio con 

tecnología inteligente!

Ventas: Administración:

81 2429 8938

administracion@macromediamx.com

81 2628 4512 

ventas@macromediamx.com


